
Optimierung der zulieferspezifischen Vertriebs- und Logistikprozesse
Die Optimierung der Logistikkette wird in der Automobil-Industrie in Zukunft der 
wettbewerbsentscheidende Faktor sein. Qualitativ hochwertige Produkte sind heute 
eine Selbstverständlichkeit, so dass hier kaum noch eine Abgrenzung zum Konkurrenten
stattfinden kann. Während somit der Wettbewerbsvorteil über den technischen Vorsprung
in der Produktentwicklung an Bedeutung verliert, ist die Verbesserung der Supply Chain
die logische Konsequenz.

Vor diesem Hintergrund ist einer der erfolgskritischen Prozesse Ihre Kommunikation 
mit dem Kunden, die automatisch, schnell und ohne unnötige manuelle Interventionen
funktionieren muß. Und die sich unproblematisch an veränderte Abwicklungsmodalitäten
der OEMs anpassen muss. Infor hat speziell für diese Prozesse den ACmanager entwickelt.
Der ACmanager ist eine hochspezialisierte Frontend-Lösung zur Abwicklung 
der zulieferspezifischen Vertriebs- und Logistikprozesse und der zugrundeliegenden EDI-
Kommunikation. Der ACmanager erfüllt alle OEM Anforderungen und kann an ein
beliebiges ERP-System angebunden werden.

Die Kommunikation über EDI ist heute unverzichtbarer Standard in der Automobilbranche
und daher eine zentrale Funktion des ACmanagers. Der ACmanager verarbeitet 
automatisch alle eingehenden EDI Formate — vom Lieferabruf bis zum FAB. Nicht 
die Information an sich, sondern deren schnelle und interventionslose Verarbeitung 
ist der zentrale Punkt. Der ACmanager stellt dazu für circa 100 EDI-Tradingpartner 
der Automobilbranche Profile zur Verfügung, die die Besonderheiten wie
Verpackungsvorschriften, Abladestellen, Sonderabwicklungen usw. enthalten. 
Die buchhalterische Abbildung der Warenbewegungen kann über den ACmanager 
in Ihrem vorhandenen ERP-System angestoßen werden bzw. per Gutschriftsverfahren 
vom Hersteller über EDI abgewickelt werden.
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Infor verfügt über ein sehr 
ausgeprägtes Verständnis 
der Geschäftsprozesse in 
der Automobilzulieferindustrie.
Zufriedene Kunden attestieren
uns den hohen Abdeckungsgrad
ihrer branchenspezifischen
Anforderungen mit unseren
Automotive-Lösungen. Wir 
sind die Business-Experten 
für Automobilzulieferer mit
Unternehmens- und C-
Commerce-Lösungen wie
SupplyWEB® (Supply Chain
Management), ACmanager™

(Automotive Customer Manager),
AutoEx™ (TCP/IP Message Broker)
und dem Lean Manufacturing
System Infor XPPS.

ACmanager: Kostensenkung/ROI
ACmanager kann Ihre Rentabilität steigern:
• Vermeidung von Kosten aufgrund verzögerter Informationen
• Vermeidung von Arbeits- und Kostenaufwand durch manuelle Dateneingabe für

Freigabe- und Versanddokumente
• Reduzierung von Risiko- und Fehlerquellen
• Eliminierung von Kommunikationsproblemen
• Verbesserung Ihrer Lieferantenbewertung und Stärkung der Kundenbeziehungen 

(entgangene Geschäfte = entgangene Gewinne)
• Einfache Konfiguration und Schulung
• kurzfristige Erfüllung der Konformitäts-Anforderungen

Auftragsabwicklung, Versand und Lagerhaltung
Der ACmanager verfügt standardmäßig über alle gängigen EDI-Nachrichten 
und Tradingpartner-Profile der Automobilindustrie und kann einfach und schnell 
aktualisiert werden
• Stetige Erweiterung bzw. Änderung von EDI-Nachrichten
• Regelmäßige Ergänzung bzw. Änderung von Barcodes
• Umfangreiche technische Änderungsmöglichkeiten und Initiativen:

— Honda STAR, DELTA, GPCS
— Toyota e-Kanban, e-Payment
— GM EDIFACT
— GM 2D Barcodes (Master, Mixed, Container)
— GM MGO
— BMW BeLoM, Star
— 2 D Barcodes (allgemein)

Zeitersparnis und Fehlerreduzierung
• Automatische Bearbeitung von Volumen-Lieferabrufen
• Konvertierung der Aufträge Ihrer Kunden in eine einzige universelle Ansicht

Bei jeder Lieferung:
• Anpassung der Lieferabrufe
• Aktualisierung des Lagerbestands
• Erstellung von Barcode Warenanhänger
• Komplettierung der Versanddokumente
• Generierung von Lieferschein-EDI

(Advanced Shipping Notice / ASN)

Integrierte Auftragsabwicklung
• Verwaltung der Fortschrittszahlen (FZ)
• Barcodes mit kundenspezifischen Formaten
• Intelligente Warenanhängerintegration
• Master/Mixed und Container-Ebenen
• Scan-Verfahren zur Erstellung fristgemäßer,präziser und vollständiger
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